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% Warunki Ogodlne Zamieszczania Reklam (,WOZR")

w Wydawnictwie Wiedza i Praktyka Sp. z o.0.
obowigzujgce od dnia 01.01.2026 .

§ 1. Stownik Poje¢

Uzyte w niniejszych OWU okre$lenia oznaczaja:

1.

10.

11.

Artykut sponsorowany - Ustuga Reklamowa polegajgca na publikacji w Serwisach
Wydawcy lub w Ebooku, Eletterze lub czasopismie Materiatu Reklamowego w formie
tekstu, ewentualnie uzupetnionego o elementy graficzne lub linki. Materiat ten,
dostarczony przez Reklamodawce zgodnie z Wymaganiami Technicznymi -
kazdorazowo oznaczany jako tres¢ komercyjna.

Cennik — Cennik Ustug Reklamowych Wydawcy, stanowigcy Zatacznik nr 1 do
niniejszych WOZR.

Czasopismo to wydawnictwo ciggte i periodyczne, publikowane pod statym tytutem
w regularnych lub nieregularnych odstepach czasu nalezace do Wydawcy.

Dzien Roboczy — Kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy w Polsce.

Ebook — Publikacja elektroniczna w formie cyfrowej (w szczegdlnosci w formacie PDF),
o charakterze niecyklicznym lub cyklicznym, udostepniana przez Wydawce.

Eletter (Eletter Redakcyjny) — Cykliczna publikacja elektroniczna, stanowigca biuletyn
tematyczny, przesytana przez Wydawce drogg poczty elektronicznej do subskrybentéw,
zawierajgca tresci o charakterze redakcyjnym.

Kampania Display (Display) Ustuga Reklamowa polegajaca na emisji Materiatu
Reklamowego w formie graficznej (banera), w szczegdlnosci w formatach JPG lub PNG,
w dedykowanych miejscach reklamowych Serwiséw Wydawcy.

Konferencje i Szkolenia — Wydarzenia (stacjonarne lub online) organizowane przez
Wydawce, w ramach ktérych Reklamodawca moze naby¢ Ustugi Reklamowe.

Materiaty Reklamowe — Wszelkie materiaty i tresci gotowe do publikacji (m.in. pliki
graficzne, tekstowe, audio, wideo, kody HTML, linki, gotowe kreacje mailingowe, posty)
dostarczone przez Reklamodawce wcelu realizacji Ustugi Reklamowej, zgodne
z Wymaganiami Technicznymi.

Mailing - Ustuga Reklamowa polegajaca na wystaniu przez Wydawce odrebnej,
dedykowanej wiadomosci e-mail, zawierajgcej wytgcznie Materialy Reklamowe
Reklamodawcy, do okreslonej grupy.

Posty w mediach spotecznosciowych - Ustuga Reklamowa polegajaca na jednorazowej
publikacji Materiatu Reklamowego (tresci tekstowej lub graficznej) na profilu
spotecznosciowym (fanpage) Wydawcy w serwisie Facebook.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

Potwierdzenie Zamodwienia — Oswiadczenie Wydawcy ztozone Reklamodawcy
(w szczegdlnosci w formie wiadomosci e-mail) o przyjeciu podpisanego i przestanego
przez Reklamodawce Zamowienia do realizacji, co skutkuje zawarciem Umowy.

Reklama w Ebooku - Ustuga Reklamowa polegajgca na umieszczaniu Materiatow
Reklamowych w Ebookach.

Reklamodawca — Podmiot (osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej lub osoba fizyczna) nabywajacy Ustugi Reklamowe w celach
zwigzanych bezposrednio zjego dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowg (B2B).
Niniejsze OWU nie majg zastosowania do umow zawieranych z konsumentami.

Serwisy Wydawcy — Portale internetowe iinne media elektroniczne nalezgce do
Wydawcy.

Sita Wyisza — Zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia izapobiezenia,
uniemozliwiajgce realizacje Umowy (np. katastrofy naturalne, wojna, akty wtadzy
panstwowe] o charakterze powszechnym, globalne awarie sieci teleinformatycznych).

Strony — Wydawca i Reklamodawca.

Termin dostarczenia Materiatow — kazdorazowo potwierdzany przed zawarciem
Zamoéwienia. Nie krécej niz 14 Dni Roboczych w wydawnictwach drukowanych i 3 Dni
Robocze przed datg planowanej emisji Kampanii Display lub innej planowanej emisji w
formie elektroniczne;.

Umowa — Umowa o $wiadczenie Ustug Reklamowych zawierana pomiedzy Stronami.
Na tres¢ Umowy sktadajg sie: indywidualne uzgodnienia (jesli istniejg), Potwierdzenie
Zamoéwienia, niniejsze WOZR oraz Zatgczniki (Cennik, Wymagania Techniczne).

Ustugi Reklamowe (Ustugi) — Wszelkie ustugi swiadczone przez Wydawce na rzecz
Reklamodawcy, polegajace na emisji, publikacji lub innej formie prezentacji Materiatéw
Reklamowych, w szczegdlnosci: Kampanie Display, reklama w Eletterach, Posty
w mediach spotecznosciowych, Artykuty sponsorowane, Mailingi, Reklama
w Ebookach, reklama w wydawnictwach drukowanych oraz Ustugi Konferencyjne.

Ustugi Konferencyjne iSzkoleniowe - Ustugi Reklamowe $wiadczone przez
Ustugodawce w ramach organizowanych Konferencji lub Szkolend, obejmujace
w szczegolnosci:

1) Pakiet Partnerski: ustuge polegajaca na udostepnieniu Reklamodawcy okreslonej
powierzchni (np. stoiska) w celu promocji Reklamodawcy podczas Konferencji lub
Szkolenia;

2) Zlecona Prelekcja: ustuge polegajaca na umozliwieniu Reklamodawcy (lub
wskazanej przez niego osobie) wygtoszenia prezentacji lub prelekcji o charakterze
komercyjnym lub eksperckim w ramach agendy Konferencji lub Szkolenia;

3) Insert: dystrybucje Materiatéw Reklamowych Reklamodawcy (np. ulotek, broszur,
probek) wraz z materiatami Ustugodawcy dla uczestnikbw Konferencji lub
Szkolenia;

4) Reklama Graficzna: publikacje Materiatu Reklamowego w formie graficznej
w materiatach drukowanych przeznaczonych dla uczestnikdw Konferencji lub
Szkolenia;



22.

23.

24,

5) Inne niestandardowe formy Reklamy: wszelkie inne, indywidualnie uzgodnione
miedzy Stronami formy promocji Reklamodawcy realizowane podczas Konferencji
lub Szkolenia.

6) Termin realizacji Swiadczen zawartych w Pakiecie Partnerskim uptywa w ciggu
sze$ciu miesiecy od dnia zakonczenia Konferencji lub Szkolenia.

Wydawca — Wiedza i Praktyka sp. z0.0. zsiedzibg w Warszawie (03-918) przy ul.
totewskiej 9a, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000098264, NIP: 526-19-92-256, REGON:
012725225, kapitat zaktadowy 200 000 zt.

Wymagania Techniczne — Dokument okreslajacy specyfikacje techniczng i jakosciowa
Materiatéw Reklamowych, stanowigcy Zatgcznik nr 2 do WOZR.

Zamowienie — formularz wypetniony i podpisany przez Zamawiajacego , okreslajacy
szczegotowe warunki swiadczenia ustugi, w tym w szczegdlnosci: typ reklamy, termin
realizacji oraz warto$¢ wynagrodzenia netto i brutto. Ztozenie Zaméwienia stanowi
Wwigzgcq oferte zawarcia Umowy oraz potwierdzenie akceptacji WOZR

§ 2. Postanowienia Ogdlne

1.

2.

3.

4.

Niniejsze WOZR okreslajg zasady swiadczenia Ustug Reklamowych przez Wydawce na
rzecz Reklamodawcow.

WOZR oraz Zataczniki (Cennik, Wymagania Techniczne) stanowig integralng czes¢
kazdej Umowy. Ztozenie Zamowienia jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie przez
Reklamodawce z trescig wszystkich ww. dokumentow i ich akceptacjg bez zastrzezen.

W przypadku sprzecznosci pomiedzy dokumentami, pierwszenstwo majg kolejno:
1. Indywidualne pisemne ustalenia Stron;
2. Potwierdzenie Zamoéwienia;
3. Niniejsze WOZR;
4. Wymagania Techniczne;
5. Cennik.

Niniejsze WOZR maja zastosowanie wyfgcznie do stosunkéw prawnych B2B (pomiedzy
przedsiebiorcami).

§ 3. Zawarcie Umowy i Prawo Odmowy realizacji Zamowienia

1.

Zawarcie Umowy nastepuje zchwilg doreczenia Reklamodawcy Potwierdzenia
Zamowienia przez Wydawce. Wytgcza sie mozliwosé milczgcego akceptu przyjecia
Zamowienia przez Wydawce.

Wydawca zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Zamowienia lub wstrzymania
realizacji Ustugi (nawet po zawarciu Umowy) bez ponoszenia odpowiedzialnosci
odszkodowawczej, w szczegdlnosci, gdy:



1) Tres¢ lub forma Materiatéw Reklamowych jest sprzeczna z prawem, zasadami
wspotzycia spotecznego, dobrymi obyczajami lub linig programowa Serwiséw
Wydawcy;

2) Materiaty Reklamowe zawierajg tresci konkurencyjne wobec dziatalnosci
Wydawcy;

3) Reklamodawca zalega z jakimikolwiek ptatnosciami na rzecz Wydawcy;
4) Materiaty Reklamowe nie spetniajg Wymagan Technicznych;
5) Realizacja Ustugi mogtaby narusza¢ prawa osob trzecich;

6) Zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze Materiaty Reklamowe wprowadzaja
odbiorcéw w btad.

§ 4. Obowigzki Reklamodawcy i Odpowiedzialno$¢ za Tres¢

1.

25.

26.

27.

Reklamodawca jest zobowigzany dostarczy¢ Wydawcy kompletne izgodne
z Wymaganiami Technicznymi Materiaty Reklamowe w terminie nie krétszym niz 3
(trzy) Dni Robocze przed planowang datg rozpoczecia swiadczenia Ustugi, chyba ze
Wymagania Techniczne dla danej Ustugi stanowig inaczej.

W przypadku niedostarczenia Materiatéw Reklamowych w terminie lub dostarczenia
materiatow wadliwych (niezgodnych z Wymaganiami Technicznymi), Wydawca ma
prawo, wedfug wtasnego wyboru:

1) wstrzymac realizacje Ustugi do czasu dostarczenia materiatéw poprawnych, co nie
zwalnia Reklamodawcy z obowigzku zaptaty petnego wynagrodzenia, albo

2) odmowi¢ emisji Ustugi i obcigzy¢ Reklamodawce petnym wynagrodzeniem (karg
umowng za rezerwacje powierzchni) w wysokosci 100% wartosci Zamowienia.

Ztozenie Zamoéwienia przez Reklamodawece jest rGwnoznaczne ze ztozeniem przez niego
oswiadczenia i gwarancji, ze:

1) przystuguja mu wszelkie prawa, w tym nieograniczone autorskie prawa majatkowe
oraz prawa pokrewne, do Materiatdbw Reklamowych izawartych w nich
elementéw (m.in. wizerunkéw, utworéw muzycznych, znakéw towarowych)
w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania Umowy;

2) Materiaty Reklamowe nie naruszajg bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa, praw o0séb trzecich (wtym dobr osobistych) ani zasad wspodtzycia
spotecznego lub dobrych obyczajow.

Reklamodawca ponosi petng iwytaczng odpowiedzialnos¢ za tre$¢ Materiatow
Reklamowych.

W przypadku skierowania przeciwko Wydawcy przez osoby trzecie jakichkolwiek
roszczen (w tym przez organy publiczne) wynikajgcych z tresci lub formy Materiatéw
Reklamowych (w tym z tytutu naruszenia praw autorskich, débr osobistych, czynéw
nieuczciwej konkurencji, naruszenia przepisébw o reklamie), Reklamodawca
zobowigzany jest do:

1) przejecia na siebie tych roszczen i zaspokojenia ich w catosci;



2) zwolnienia Wydawcy z odpowiedzialnosci (indemnifikacja) oraz

3) pokrycia wszelkich udokumentowanych kosztéw poniesionych przez Wydawce
w zwigzku z tymi roszczeniami, w tym uzasadnionych kosztéw obstugi prawnej
i postepowan sgdowych.

28. Z chwilg dostarczenia Materiatéw Reklamowych, Reklamodawca udziela Wydawcy

niewytacznej, nieodptatnej licencji na czas realizacji Umowy, na korzystanie
z Materiatéw Reklamowych na polach eksploatacji niezbednych do realizacji Ustugi,
w tym: utrwalanie, zwielokrotnianie (techniky cyfrowg, drukiem), wprowadzanie do
pamieci komputera isystemoéw teleinformatycznych oraz publiczne udostepnianie
w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie
wybranym (Internet).

§ 5. Warunki $wiadczenia Ustug Konferencyjnych i Szkolen

1.

Reklamodawca jest uprawniony do anulowania swojego udziatu w Konferencji
(odstgpienia od Umowy wtym zakresie) wytgcznie za o$wiadczeniem ztozonym
Wydawcy w formie dokumentowe;j.

W przypadku anulowania udziatu przez Reklamodawce z przyczyn lezgcych po jego
stronie, Reklamodawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wydawcy kary umownej
W nastepujacej wysokosci:

1)  w przypadku otrzymania przez Wydawce oswiadczenia o anulowaniu na 30 Dni
Roboczych lub wiecej przed planowang datg rozpoczecia Konferencji lub
Szkolenia — w wysokos$ci 50% uzgodnionego wynagrodzenia netto za Ustugi
Konferencyjne;

2)  w przypadku otrzymania przez Wydawce oswiadczenia o anulowaniu na mniej niz
30 Dni Roboczych przed planowang datg rozpoczecia Konferencji lub Szkolenia —
w wysokosci 100% uzgodnionego wynagrodzenia netto za Ustugi Konferencyjne.

Wydawca jest uprawniony do potrgcenia naleznej kary umownej z wszelkimi kwotami
wptaconymi przez Reklamodawce tytutem wynagrodzenia, w szczegdlnosci
z dokonanej przedptaty. W przypadku, gdy wptacona kwota jest niewystarczajgca na
pokrycie kary umownej, Reklamodawca zobowigzany jest do zaptaty brakujgcej czesci
kary w terminie 7 dni od dnia ztozenia oswiadczenia o anulowaniu, na podstawie noty
obcigzeniowej wystawionej przez Wydawce.

W przypadku odwotania Konferencji/Szkoler lub zmiany ich terminu przez Wydawce
z przyczyn innych niz Sita Wyzsza, Reklamodawcy przystuguje, wedtug jego wyboru:

1) prawo do petnego zwrotu wptaconego wynagrodzenia za Ustugi Konferencyjne i
Szkoleniowe, albo

2) prawo do wykorzystania wptaconych srodkéw na udziat w Konferencji/Szkoleniu
w nowym terminie.

W przypadku odwotania Konferencji lub Szkolenia z powodu dziatania Sity Wyisze;j,
Umowa w zakresie Ustug Konferencyjnych ulega rozwigzaniu. Wydawca dokona zwrotu
wptaconego przez Reklamodawce wynagrodzenia, przy czym Reklamodawcy nie



przystuguja wobec Wydawcy zadne dodatkowe roszczenia odszkodowawcze z tego
tytutu.

§ 6. Wynagrodzenie i Ptatnosci

1.

Wysokos¢ wynagrodzenia okred$la Cennik lub oferta indywidualna, wskazana
w Potwierdzeniu Zaméwienia. Wszystkie ceny sg kwotami netto, do ktérych doliczony
zostanie podatek VAT.

Ptatnos¢ za Ustugi Reklamowe nastepuje z gory (w formie przedptaty) w wysokosci
100% wartosci Zamoéwienia, chyba ze Strony w Potwierdzeniu Zamoéwienia uzgodnity
inaczej.

Wydawca wystawi fakture pro forma lub fakture zaliczkowa. Wydawca zastrzega, ze
realizacja Ustugi rozpocznie sie nie wczesniej niz po zaksiegowaniu petnej wptaty na
rachunku bankowym Wydawcy.

W przypadku uzgodnienia ptatnosci "z dotu" (po emisji), termin ptatnosci faktury VAT
wynosi 14 dni od daty jej wystawienia. Za date ptatnosci uznaje sie dzien uznania
rachunku bankowego Wydawcy.

W przypadku opdznienia w jakiejkolwiek ptatnosci, Wydawca jest uprawniony do:

1) naliczania odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych;

2) wstrzymania realizacji wszelkich innych Ustug (z tej Umowy lub innych Umdw) na

rzecz Reklamodawcy do czasu uregulowania wszystkich zalegtosci, co nie zwalnia
Reklamodawcy z obowigzku zaptaty wynagrodzenia za wstrzymane Ustugi.

§ 7. Reklamacje

1.

29.

Reklamodawca ma prawo do ztozenia reklamacji wytgcznie w przypadku niewykonania
lub nienalezytego wykonania Ustugi. Reklamacja nie przystuguje ztytutu jakosci
Materiatéw Reklamowych dostarczonych przez Reklamodawce.

Reklamacja musi zosta¢ ztozona w formie dokumentowej (e-mail) pod rygorem
niewaznosci, nie pdzniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni od daty zakonczenia emisji
Ustugi lub dnia, w ktérym miata sie ona rozpocza¢. Reklamacje ztozone po tym terminie
nie beda rozpatrywane.

Reklamacja musi zawiera¢ dokftadny opis iprzyczyne reklamacji oraz (w miare
mozliwosci) materiat dowodowy (np. zrzuty ekranu).

Wydawca rozpatrzy prawidtowo ztozong reklamacje w terminie 14 Dni Roboczych od
jej otrzymania.

W przypadku uznania reklamacji, Wydawca, wedtug swojego wyboru:

1) powtdrzy emisje Ustugi w uzgodnionym terminie, bez koniecznosci wniesienia
dodatkowych optat, albo

2) obnizy wynagrodzenie za Ustuge dotknietg wada.

Ztozenie reklamacji nie zwalnia Reklamodawcy z obowigzku terminowej zaptaty
wynagrodzenia.



§ 8. Ograniczenie Odpowiedzialnosci Wydawcy

1.

Wydawca ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy z winy umysine;j.

Odpowiedzialnos¢ Wydawcy z tytutu rekojmi za wady (fizyczne i prawne) Ustug jest
wytaczona (na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego).

Odpowiedzialno$é¢ odszkodowawcza Wydawcy jest ograniczona wytacznie do szkody
rzeczywistej (damnum emergens) i wytgcza odpowiedzialno$¢ za utracone korzysci
(lucrum cessans).

Catkowita odpowiedzialnos¢ Wydawcy z tytutu realizacji danej Umowy (Zamodwienia),
niezaleznie od podstawy prawnej, jest ograniczona do wysokosci 100% wynagrodzenia
netto naleznego Wydawcy z tytutu tej Umowy, ktorej dotyczyta szkoda.

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy lub zaktdcenia w emisji Ustug
online (w tym mailingu) spowodowane:

3) dziataniem Sity Wyzszej;

4) awariami systemow teleinformatycznych lub facz internetowych, niezaleznych od
Wydawcy;

5) dziataniem oprogramowania blokujgcego reklamy (np. AdBlock) lub filtréw
antyspamowych po stronie odbiorcéw.

§ 9. Ochrona Danych Osobowych (RODO)

1.

Kazda ze Stron jest administratorem danych osobowych swoich pracownikéw
i wspotpracownikéw udostepnianych drugiej Stronie wcelu realizacji Umowy
i przetwarza te dane zgodnie z RODO.

Jezeli wramach $wiadczenia Ustugi (w szczegdlnosci mailingu do bazy danych
Reklamodawcy) Reklamodawca powierza Wydawcy przetwarzanie danych osobowych,
Strony zawrg, jesli bedzie to konieczne, odrebng umowe powierzenia przetwarzania
danych osobowych (DPA), zgodnej zart. 28 RODO. Realizacja takiej Ustugi nie
rozpocznie sie przed zawarciem ww. umowy.

§ 10. Postanowienia Koncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi WOZR zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory wynikajgce z Umowy bedg rozstrzygane polubownie. W przypadku
braku porozumienia, spory bedzie rozstrzygat sgd powszechny wtasciwy miejscowo dla
siedziby Wydawcy.

Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany WOZR. Zmiany wchodzg w zycie w terminie
wskazanym przez Wydawce i zostang opublikowane na stronie [adres]. Zmiany nie majg
zastosowania do Umow zawartych przed ich wejsciem w zycie.

4. Zatgczniki (Cennik, Wymagania Techniczne) stanowig integralng czes¢ WOZR.



